
令和４年 10 月 12 日 
 
特定非営利活動法人消費者支援かながわ 御中 

 
株式会社グラングレス 

 

回答書 
 
 御法人の２０２２年９月７日付消費者契約法４１条１項に基づく事前請求書に対し、利用

規約４条４項後段を削除します。 
以上 


